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ZARUCNI DOBA, REKLAMACE ZBOZi

1. OEZ s.r.o. (dale jen ,0OEZ“) poskytuje zdruku na dodané zboZi pod oznafenim OEZ (dale jen
,ZboZi”) v délce 24 mésicl ode dne prevzeti Zbozi kupujicim.

2. Zarukase vztahuje pouze naZboizi, které bylo fddné namontovdno a provozovano v souladu
s pokyny pro montaz a obsluhu. Zaruka se nevztahuje mj. na skody vzniklé:

pfi dopravé,

nespravnym skladovanim,

Spatnym pfipojenim Zbozi,

$patnou volbou hodnot vyrobku (pfetézovani, dalsi ucinky elektrickych velicin, apod.),
mechanickym poskozenim zplsobenym hrubym a neodbornym zachazenim.

3.  Reklamace ZboZi musi byt uplatnéna pisemné a musi obsahovat:

typ reklamovaného Zbozi,

pocet vadnych kusu,

Cislo faktury, Cislo dodaciho listu,
popis vady,

poZadavky resp. ndvrh feseni.

4. Reklamace se povazuje za uskute¢nénou dnem, kdy bylo pisemné ozndmeni o ni doru¢eno OEZ.
5. OEZje povinen informovat kupujiciho o svém stanovisku k reklamaci.



